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META DE PRODUCTO: CP4MP3

Asistencia técnica para la Apropiacion de TIC en las empresas
del Departamento del Tolima

@ Fecha del reporte: 21 diciembre del 2021.

Fuente de la informacién: Secretaria de Planeacion y TIC -
Direccion TIC. Informacién propia del desarrollo de actividades con
empresas del Cluster.

@ Indicador del producto: Cluster TIC implementado vy
consolidado

¥ Tipo de indicador: Incremento

¥ Soportes: Relacionada en cada actividad.
@ Meta 2022: 0.8 (100%)

¥ Ejecucién: 0.8 (100%)

Actividad 1: Desarrollamos estrategias de consolidacion del cluster TIC en articulacién
con la CCly la Gobernacion del Tolima con acompafiamiento de Red Cluster Colombia a
través del Sistemade Seguimiento, Medicién y evaluacion (SSME) de iniciativas cluster,
para lograr un nivel de madurez categorizada en el Nivel 3.
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FORMULARIO III OLA SSME

Confecamaras

D3. ;Cusmeas ammprasas perticipantes da 1 imcativa clusser an o 2019, coresponds 2 cada tamafin sompresarial?
{Consplete ¢l nomero de empresas por tamade, per favor cenza em cuency que la sums de emmpresas
participamtes debe ser igual sl woenl de empress. menciensdas ez prepunts D11). (Adjuste soparte,
ejemaplo: BD participantas da La iniciagva clisner)

TAMAND DE EMPRESAS

Micra

Poquaila

Modiana

Gramds

STMA DE EMPRESAS POR TAMAS0

D4, ; Apars do ls coidad gustoralledar, cusles Saarom las emmidedes da Las qua recibic apove L iniciasa cliusner
stz ol 20087 [Por faror excriba por cuadro o nombre dz eada una de las entidade: de spove)

ENTIDAD 1 ENTIDAD 2 ENTIDAD 3 ENTIDAD 4 ENTIDAD 5
Gebemacion del Tolima  Alcaldia de Thagas

Nizpma: Dasactivada

D5, ;Como s ol apoyo que recibe L imciazva cluster & cada una do sstas extidadon. mchryando Lo catidad
gestor? (Por faver seleccione b apevos por cada uma de lw encidades mencionads: en In pregusta
amterior ¥ la encdad pestor de ks imiciativa civser. Pusde celeccionsr ma: de wma opoém por cads
entidad).

ENTIDAD ENTIDAD ENTIDAD ENTIDAD ENTIDAD ENTIDAD
1 1 3 4 5 GESTORA

Racursos fnancieros

Mejora o rvscsien sz

miaesmuctuna fisica

Takioto humams adminicraicn 5

Takaote himama operatie

Irastizacionss eo desamello &

mnoracise (D) wo

dezarmlls & producin: o

[glated

Imrastgacionss sobre &

comportmiao dal

mmeads o compatiTL.

rigiancia monclogica fnchye

amalisds & ndencizs de

marcade 7 wenelogicas).

C5. Deparamemos sobms los ol s et desarrollande la
miciziey cluster:

+ D ACTORES PARTICIPANTES

Nota 1: co concidera participante aquells anspresa o eofidad qoe compla con Al menos uno de be sigmente
critsgios:
* Figuracite: anun me<asiams & vinalacion con la imiciatva slusier oo ol 2019

Entidad | FEntidsd? Futidsd] Foddad4 Foded5 Fnddad
Gattoma

Neta:Definicionss DANE (Departamente Administaereo Naciomal de Esadistica).

+ Actvided scombenica: se satinds come n proceo © grape de opercionss que comhizam recries cla
comp squipe, mamo S obra, tcmicas de fbncacion ¢ tmymes. para 12 prodnccien da bisnss ¥ semicios.

s CIU: Clwifieacion el hnemacional Uziforme & tedas I acthidades ccomemvicar, & h
cluificacion mwmiconal de refawncia do I actividades produrdras. Su objetive principal &
‘proporcionar un cojunte de cangernis de amiidedk gw puedm wlizane pam l2 moopthcie 7 h
presantcion de formes estadivtions & acuscdo con was actrilad

& CIU Rar. 4 4. C.: Clasificacion ndustrial Internaciozal Uziforme. Rarision 4 Adapeads para Colonhia,

» Industmia conpanbo de todas las wmidades de produccion gos e dediren pomordileants 2 mm misme tipe
o tipos similares de archidades soomtmicas productas.

+ Sactor: conjumto de acsvidades con cancieristicas bomogansas.

E EXFOQUE

EL. ;Par faror saflale ke cadiges CIIU Bare. 4 AC. (Clastficacion Infstrial Erearnacional Unifeems, Revisisn
4 Adspada pary Colonshia) qua comespondsn 2 I principales actvidsdes eoomomicas ges aherca la icizmra
eiearer (Tonsr an costa qua Jos codipes (U mezcionaden son los comespondiantes 2 Iz Iniciatra efiier 7 oo
a Lo do los emprasas particiante)?

(Raroarda qua para s5ta Tragumty cusnta con mevterial de apave: Ammos 1 v 2)

CODICOS CIIU Rer 4 AC. CIIU

6110 - Actividades do elecommmicacionas alambricas

6120 - Actividades & teleconmmicaciones malamshricas

8130 - Drras actividades do selecommicacione:

G0 - Actividades do dosarolle & shiemy mformaricos (plamificacion. amlids, dhene, programacion

prueas)
6202 - Activiiadin o consulioria informacica ¥ activiiades do adminiseacian de instalaciones ixformatices

Web: www.tolima.gov.co Teléfonos: 2 611111 Ext. 1301 Fax (8) 2611237
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& ¥
&311- dante do datos, alojamrants (hocting) v a
6312 - Porrales meb

5520 - Edicion de programss de isformatica {softars)

1811 - Actiridades do imprasicn.

7430 - Actividades do fongrafia

7310 - Publicidad

E2. ;Qus i da L iniciacs sl st snfocndh a1 013 an e ndiia que o 3 s 6

secvicas o produc. ¥ aué 3 ) conjo de &
=agncis (por a7 -aanm.phlmma.m d.q)mﬂ.dﬂlmlﬁ'u[unqulmphmm1dnsm
v mhsmmpﬂm

(EL purcsuczje da ambos anfaques debe wmar 100%) - (Adiumte separs. sjvplo: Phin de rabajo. docmente
[rpam—)

ENFOQUE PORCENTATE
Porcantzje de In ixiciativa clusrer sfocado an 1ma Eduaia que jalons 1 parti deun i
saricio o productn Sl

Porcantzje de In iziciativa edesrer sxfocado an um comimto e indusies que .
S —— T — b
SUMA DE PORCENTAJES 100%

« F.ESTRATEGIA

FL [Cual fos la apeesta estrabigica de la imicintivn clusnor gue seturo Tigeas damme o 20197, jen qee
comsiecia? (Por frvor haga e bres Swsipeion)

Ex ol marco de I Inicimiva de Refierzo a b Compedtividad Chaster Tolima TIC se realiss un mabajo o los
Efarantes artore: para ol disaln & m plan sematigico v un modsle de gebermanza basads ez b mendslopia
chisbar "rutas competitivas”. con la asesoria de Red Clister Colombia y Tecualia Colonstta: sn sste docwmentc:
o plamsan las sipmenm linsar summpicas: Tllmnnhmmnmmhxdopmahmdmmamlh
T — el sconistema d2 digital: Lidarazge da
la transformacion dighal e sectores priovizades. Estas lneas & accion fasrcn aladas por los difecectes
acores mlss como: la CRC. b Gobemacien del Tolima lax Cimorac de Comarcic del Tolimsa, algemac
Univarsidades y Las smprasas TIC. ‘prissizadas tembise s lot plmes & desarrallo local y regional, ¥
mdmnmnmmuamacmummMmmmmumn
alrededor de las Ineas da acc =T an accions concrets e

FL. ;Dasds qué aflo la iniciativa clser Sine e spustia exramigica’ (.uommu.:m
F3. Temioudo s cussia ol e o o] que inicio la spussa sctrasegica basta ol 2019, ;cual ba side ol porceaaje o
(adpmrs woperta, gjeeples actas

F4. Por favor saitale 1a opeicn qus 58 gjusa al estado da Ta evratepia dafinica para la imiciativa eluser s ol
ms:mmm(mmmuqmm&nmmmmu donde
[EIEN AP A —

Nota: Entendisndo como sscrngia o process de definicion de la visien de Smro de I iniciativa, cluser. 3
paric & barmmiszans mesdelopicas, Sxmdo ol marce de actacien par las actiridade y propesis & gecuis
por ba imiciariva olsser.

ESTRATEGLAC=nts an ol 2019 ron wma semmiopis ¥ un docmnenss socrizs 9o 5 hubta scmalizado o log
B

F5. ; Cutmios da loc actores do In imiciativa clluser dal 2019, parsicigares au la comsiraccioa do b ovmimgia g
53 e 50 3ot 2] por frvar complets ol MERGCD G pariripamtes por cad Spo (MmsRD ST ¥ g 0
cuszs g o mnmers dehe v masmar o ipaal ol mensiesada o= Ta prepma D1, [Adrem seperts, gample: plin
& accin, documemo ds sirviegia, acis d reunicn donds te defms la ewateme © @ mmesma wancs, 5D
paricipanies activos do b imiciatva clustir)

ACTORES PARTICIPANTES EN LA ESTRATEGLA (" ORGANIZACIONES) CANTIDAD
fIm— 0
e 1
[ 2
tres (Fj.- Cooperacion Intermacional). ;Cuslss? Tacmalis Colondsia C‘“‘“‘Iﬂo"‘*
SUMA DE PARTICIPANTES POR TIFO 13

F6. Par frox sadals Is opcie que 56 ajusta al sstade dil plan ds e ol 2012 qus ap "

]lesmga 4 In miciaers clusrer: (Satale ums opeine). {Adnes seports, jgmple: plan da acrien. dosumaro
& sTatagia)

PLAN DE ACCION

Conin con un plas & accidn yum

rito que @ acuali
FT. ;Diasce qus s b imiciatiza sluster cusaim con wste plan de sccidn’ (o Imcial): 2012

F. ; Gos purceiaje dal plan e accicm v habia iplamesade bas o 20197

{Adjmts voperts, semple: plan S secise, acs donds e mmeima wramee)

Pegcentaje: 0%

Fha.;La miiatira chuster prevannt bamvems ¢ dificuliodes gara Herr a cabo 1 ingplemmmrion & bt ssmangia
v ol plan de accitm duransa ol 20197, (Sedale upeien) (Adjunse soparte, sjemgle: plm de accion, acts mess

ramcs parn aumple simanta com In apust? RS PR p—— i
:punnmnmm) wahaje)

Pearentaje : 10Fx ¥ v = v soralidad
F9. ; Cuales fmarom las barreras o dificalede: que idemeiSics ol squipe de do In imicista elusne pan

squipe de gastion
Tsrar a cabo Lz plemantacion do I ovrarugia 7 ol lim de accion durante ol 20197, ;s qus consisse.
(Feox Srror bagn wa huwe dewcripeioa). (e sopare, ejplo: plin de accion, actms mesas de T2bajE)

La filta de confim suizw algumns sepewsasios del cluster y bos iacwsas particulisva.

FI0. ;Cor=o 5o mumgjeson Las barseres pasa la ingplamseacion do la iniciativa. efwsrer on ol 20197 Adms
sopects, amplo: plan de a citm, actas meces & mabajc)

La basreras 5o supscaron peo 2 w dejo Secumentacion ol repete.

FI1. ;Como o ecpoca seguis mmejazde Las bararas para 1a citm do [ iniciasva eluce?

Lisvemdo dichas bamerss pare 1 Implemenmcicn de L inciativa chwer al comite dimsctivo del chste.
mensrande tazabilidad mediae actas de reumion po sjscmando planes de trabajo que peamitan. weperar dickas

+ G GOBERNANZA

G1. Deamo &l moile & gobemmsa do la iiciadva cheter oo al 2009, oxictio w1 Asambles Genersl
Ordinaria (Plewsrin) qus s reumis 3l mence wma vaz n ol ado? (Selals tma opciox) (Adjusts zoperte,
ejemplo: BD participamtes da La plecaria)

0 al memen wma ves ol 2009

Existio Jlea ganeral (Flanaria) o

G2. Dectew dal moded do gobsrmanza ds la iiciatia eluser o o 2019, exisio m Consejo Asesor o Sguwa
mmmmqmumbm-ummaumm1uhmnmmﬂmm
Clusmr & tode & proceso & implemenmcies’ (Sedale uma opcian) (Adjumce separte, e

pamiipanses consejo ssssor. docmnsns formal que mige oL Comseo Assser, lnmmas 2 mddesn}nnnm()

Evcirtid um conssio ssaser o Sigars siler, gue se
rigin.

G3. Cusles fuscun los actores ges kiciemme pars dal Comsejo Aseser an ol 20197 (Fuede seleccionar mi: de
s oprios)

4 wwgim ol Sorzmal que s

ACTCR. SELECCION
Emprai E
Academia 1
Golismo E
Oz (Ejeemplo: € ooperasion Imsmacional). ;Cusles Camara de Comscia =

4. Dearrn d.llm-od.nln da p'bmlm:l ﬂﬂllmm: elusrer g el 2019, sgxists m DirectariGerests Chister
Dml

DIRECTORMERENTE CLUSTER
Excitio un Dimectoc/Gerente de L Ixdciatira Cluster, dedicado 1008 2 Ia miciatra. Sas tarsas v
il estaban 5

P

G5. Donire dal modslo ds gobemansa de Ia ixiciaiva efiier s ol 2019, sckeio wn Equipe de Trabaje coma
sscmucsmn formal de la imeatT chusicr? (Sedake wna opeion). {Adjusie soparte, tjempla: Conmane laboral

sl woipo gector, o documemse ripozsbilidades bareates 2 los carges)

Hihe ol manos uz profiional dedicado o b iniciasoa custer
G6. ; Lot prafciomalos qus coaformen o] Equipe de Trabaje v adiciosales ol Srococklusay mmager?

e buuba wma ssirsctura Sormmal o profesionslas ds apoye.

G7. Demtre dal madsls da dala a6l 2018, ercistioren Mesas de
TrabajofSimilare: (Rades S Trabsjo/Radss ds Colabaracioe), que scaban fammalizadas v qperabin sogem w1
agenda ds obaje? (Sekale uma spcita). (Adjuste seporte, cjemple: aces de mesas de Sabaic)

Exiet datrhajo o il 5 2

H. COLABORACION V ALLANTAS

HL. Ol o5 I foesa o L e s dio Iz calsberacion same Jos participamces durante ol 20197 (Seflale uma
epeién). {Adjusie separtr, tjemplo: Decumsmsatara donds ie deeriban iniciedras de Tabsje confumo sce
Ios sespresrias)

La 36 anire los partics depeadit dal diracior da la idciativa efemer (o milar).

L ACTIVIDADES

IL Cusmim actividades fuscon Edaradas desds la micisra cluswr s ol 20197 (Complers mamery de
aceividsdes por tipa. Numers emcere bajo b colummma IL). (Adjumte sopsree, rjemple: plin &
wrabajofacsioa)

ACTIVIDADES {¥¥e. de acsvidadas) n
Formlaciniantn smpresarial 10
Ccn.d.lnmﬂ &l sztome L]

aegusizs z
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SUMA DE ACTIVIDADES n

D2, La imiciativa chuster consd dizante el 3019 con escomegias o proectos com enfoques sociales o de
sostenibilidad ambiennl. por favor haga usa pequela descripcien de cada mo? (Puede seleccionar mas de
ma opciin bajo 1a columna I2. y bacer la descripcitn para cada uno de los enfoques bajo In columna I3

ENFOQUE SOCIAL Y SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL n 13 DESCRIBCION
Género (Ej.-eugerss cabeza de hogr) g

Inclusién £ - desplazados per vialencia) il

Sostenibilidad ambiental ;.- cuidado ambiestal)

Ota. ;Cudl? Descripeidn:

1. ESTRATEGLA DE FINANCIACION

1. _Durane &) 2019, cual fue el valor de los recursos con los gue se finencié a astrucrura operativa de la

miciariva, elisrer (.- equipd sestor. personal. aficim, vidricos. servicios. ot (Complete alee er ipa de

recurso, Ia suma de todos debe ser izual al fotal de recursos utihzades. Numero entero). (Adjunte soporte
. ejenapli: Converics o asigmaciones presTpuEstaies)

FINANCIACION (VALOR EX PESOS COLOMBIANOS (COP))
RECURSOS PUBLICOS
i N2 5160.000.000
gional a parti de regalins 0
Piblica Local f Regional distima de regalias 0
Multlareral (Cooperacién imemacional) 0
Camara de Comercio 5 80.000.000
Oma. ;Cual? Valor: 50
RECURSOS PRIVADOS
Multilaeral (Cooperaciin temacional) 0
Cimura de Comarcia 0
Aporte de empresas del chister 570000000
Aporte de otras entidades miembros del ¢/isrer S0
Venia de servicios 2 emgresas de T inicia ol 3000
Oma. ;Cudl? Valor: 50
SUMA RECURSOS 3310.000.000

2. ;Durare &l 2019, cuil fue el valar de los recursos conlos que se fisenciarcn los proyectos de l niciatva
cluzter? (Complte ¢l valor por fipe de recurso, a suma de fodes debe ser igual al total de recursos
utlizados. Nimero enter). {Adjunte soparte, ejemplo: Convenios o asignaciones presupuestales)

RECURSOS PUBLICOS
Piblica Nacional 50
‘Piblica Local / Regional a partir de regalias 50
Piblica Local / Regional distina de regalias 50
Multlaeral (Cooperaciin imemacional)
Cimara de Comarcio

1. Valar
Ooma. ;Cul 4
RECURSOS PRIVADOS
Multilateral (Cooperacion mtemacional) 50
Cimira de Comacio 0
Aperte de epress del chister 0
‘Apere de orras enridades miembros del elister 0
Venm de servicios a empresas de b inicla clisrer 50
Otra, [ Cudl”? Valor- 50
SUMA RECURSOS 30

5. 1 2019. por cuim tiempa se Earamriz el fmanciamrienn da b iniciativa efusrer ¥ Sus actividades?
{Sefiale una opcicn). (Adjunte soparte, ejemplo: Carta del ider de Ia instimcidn que romueve o respalda
iniciartva ehister)

K IMPACTO EMPRESARIAL

KL ;Cudl fue el valor de las ventas totales agrezadas de las empresas participantes ds Ia miciativa cluzsar
durabte &l 0197 (Valor en miles de millones de pesos colombianos (COP))

$45.604.756.554 (En Miles ds Millones COF) (En Miles de Millones COP)

K2 ;Qué porcenmie de Las veneas comrespondit 2 venmas Jocales. qué parcenmje a vens nacionales y qué

‘porcentaje  ventas a ofros paisss” (La stma de los porcentajes por hipo de vents debe sumar 1008, par
favar registre bajo la columna K2)

VENTAS ©

Venms localesidento dal miseuo depariaments :

ol que perteneces Las enupresas dela imiciatva.  TWCCRIMIE 4

cluser e

FINANCIACION (VALOR EN FESOS COLOMELLNOS (COE))
Porcentaje e Porcentaje (&dpﬂr:zl:l]ed.e\mumplimsoh
aje de ventns naciomales es . ’ . pase a prezunia K1

044 pase  presunn Ky Erivestiore: de s pals % K. Cualesfnsunl.nspamsdennﬂmdzm

Venias nacioralis Cuilas fuscon Ios depariamentos de il
oy ot gt e e
Bogota Medallin Cali _
SUMA DE PORCEXTATES " };0‘,‘:’“ ¢ s porEeninges debe s A AL

(Si el porcentaje de ventas a ofros paises " . . - B

ot Focae & 9% e e K I, Oué o e consias edlzaron s expresas i de ) i 3 oos s el
b i K4 _Cudles fueron los paises de destino de 2
10 Las veams?5 % ) (Puede seleccionar mis de uma opcidn)
SUMA PORCENTATES 100% Il-;yﬂmde Los porcencajes debe ser igual al COMPRAS A OTROS PAISES K10
2 Tnsumos s
Maquimariny equize
K. ;Cudnmos enpleados ovieron as empresas participanres d Ia Miciatva cluster durne e 20197 (Nimero Servicios s
de expresas) Nimero entero Tecnalogia s
. Omals) cudl(es)?
Nimero entere e : 5
Desactivado No sabe/No respende ‘Nojsshe. e eponle

6. ;Cudl fue el valor de las conpms torales agegadas Tealizadas por las empresas pamicipantes de L iniciatva
cliizter durante ¢ 20197

(Valor en miles d2 millomes da peses colembianes (COPY)

30 (En miles de millones COF)

Activada N0 sabe/No responde
. En el 2019 ;qué percennje de Las coempras a provesdores sealizadas por los ampresarios pa.mupﬂm!sdz u
‘nicativa, hcre corvespandio a proveedares locales, qué porcentaj a o vesdores nacionales ¥ qoe poscemiaie
2 proveadioes s oo pases” (La sima de1es paTcentajes por ipe & proveedor dehe samar 1009, por
Favor registre bajo1a columea K7

PROVEEDORES K7
Brovasdores Locales/denro del mismo :
deparramento al que pertenscen Iss Porcentaje
empresas d I micianva clusrar o

el porcentaje dtprm'!ulnr!;mum]ﬂs e
Provesdores macionales FPorcentaje 0‘* pase & prezunta KO)

(Cules fueron Los departamentos de origen
0% d.eas(ommmnac\m

K11 Cuintas proyectos ds meavacién imiciaron as emprasas participmeas da la iicintiva chser durans el

20197 (Registre mimero entere bajs La columana K11 7 tengn en cunta In descripeién de I mota). Pas &vos

g tma brave dascripeiin de cada 1o e ellos bajo 1 columa K11

Nota: Se exiende por innovacisn 2 la inroducciée d wm producto (bien 0 servicis) 0 U PreCesD VD 0

‘mejarado, que s diferente e ofros productos o procesos que bay = m sector y que se ba aplicado en este caso

@ 2 enpresa. Las actvidades de mmovackin tienen comespondencia con mejors en b esmuonm
a emmesa

arganizacional de la T estatezia de marketing. actividades Erancieras ¥ cientificas, o uso de

ecologia.

K11 Nimero & 2

Provectos | K12 Descripciin
1. Proyecto "Cantro de Transformacion Digital Enprasarial” 1. royacto "Gensmacitn de

¥ capacidages de D~ & implementacii de tecnologias madumas yo avanzadas” 3. Proyecta
“Desarallo de solaciones digitales 2 parti ds fecoologias maduras o vanzadss pera ingresac
2 mievos mercagos”

KI3. Par fvor sefile | I v que se et 3 el el pas b s s empreas
018:

participantes durste ol

Pusle e s e opcién)

VENTATAS DE LA REGION OPCION
Laresidna la que pertensce el clier offece facilidad par hacer megocios (& Acceso 1 =
inoushles, valar e los salavios. servicics publicos, tratsporte. seguridad. eic).

Web: www.tolima.gov.co Teléfonos: 2 611111 Ext. 1301 Fax (8) 2611237

Cddigo Postal 730001
Ibagué, Tolima — Colombia

el Tolima
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La infraestructura i

‘TETESEnta W ventaja para la cntan\wad&ln'JLmr
Ex la regicm ol capital para Erversiones es de ficil acceso.
Ex la regién o facil enconrar talemto Iumano con ks capacidades requeridas para el negacio.

La incidencia d= las institaciones de imvestigacion de su regidn en la competitividad del clister o5 5
de m alts mmpacto.

Los proveadores espacializados requeridos por las empresas del c/izrer son oy :mpeﬂli\na

El tamaiio dl mercado regional ofrece una ferte venraja para el clizrer en comparacion con

icaciomes. poerivs) de su Tegiin

oiras Tegiones competidoras del pads -
hmhhnmmwhcd&ymh&sd&mnngmml(&md&tm si
Centro Tecnolégico. Incubadora, Cenmo de Imovacion. enme otos) &5 Ty fuene .
El gobiemo mumicipalidepartamental trabaja con las emprasas y representantes da la [C para B
extablecer & implementar |2 estategia dela Iniciadva.

Ninguna

Otmals). zrudlfes)? :

de empresas participantes de la miciativa clter que fiue impactade por la iniciativa cluster
dnmm! zl‘N]ISl" (amere entere, s es igual a cero 207 pase a pregunta L1) {Adjunte soperte, ejempla;
BD empresarios impactados par los servicios prestdos de la iniciativa ciusrer) : 50

K15.En el 2 Q.ﬁqmwmmmmlaﬂm de 1as empresas participantes. como impacto de la
insciativa eliesrer?:

KI16. ;En ] 2019, en qué porcennje a
impacto de la miciatva churer? - 10

K17. Por faver sefialé Jos emas en los que fireron impactadas las empresas par la iniciaiva cluser en el 2019
(Puede seleccionar mis de una opodn)

Tnvessizacitn, Desarrallo & immovacion (F-D4) o desarrollo de productos o servicios s
Conocimiento del consunmidor, inteligencia de mercado o competitiva. vizilmeia recoolagica
(inchye andlisis de tendencias de mercado ¥ tecnologicas).

Mejora en infrestractura fisica

Fortalecimiento de provesdorss segim las necesidades del negocio

Aﬂmﬂ.em\mm

Atraccidn & icados yio sofisdcacien de In Gemanda

Apeyo en actividades en pro del medio ambiente, la sostenibilidad. el cambio climitico o temas.

Fortalecimiento en actividadesiestmategias empresariales con enfoque social en temas si
relacionzdos al genere {sjemplo: mujeres cabeza de hogar) E
Orre(s). jcual{es)? :

L IMPACTO TERRITORIAL
{BD smpresarios participantes d la niciativa clurer)

LL. ;D= qué manera la imiciativa chusser impacto al temitorio en &l 20197 (Sefiale una opcidn). (Adjunte
soperte, ejemple: Acts donde se muestre Impacto temitoral)

Lainiciativa clusser gsnero mas de un impacto en &l tarmitorio

L2 Por favor seiaké kos temss en los que la Miciatva elusrer mpacto el taritorio en el 2019 (Puede
selecciomar ms de una opcion)

IMPACTO TERRITORIAL OPCION

Atraccitn de inversidn (piblica o privada)

El ciuster hace parts de ba agenda de pelitica de desamollo econcmica local S
El ciuster participa en actividades relacionadas con el medio ambésnte. sostenibilidad. cambio

climitico o temas similares dentro del termitario

Fortalecimiento en actividsdes/estrategias locales con enfque social en temas relacionados al

geneng (gjemplo: migeres cabeza de hogar)

Orre(s). jcualfes)? :

M. COYUNTURA .
DMPACTO EMERGENCLA ECONOMICA

Acreso amercados msmacionales 5i MI. ;Cuiles han sido Jos impaceos da b emergencia econdmica en 1a iniciadva cfuser durante lo recomido dsl

Mejora en la productividad Si 20207 (Puede seleccionar mis de una opcicn)

Diversificacién de negocio (conguista de mevos sezmentos de mercado). s Rt

Cnpum[m.)'mmmndzlmlmhmmdehsmm Sl Dicmsrns o driin o o 1 inidiativa chessar

Acrest a capial de Jas empreszs del cluster = Dismimucife de Ia participacién de los actores en las actividadss de la iniciativa cluar

Dismimcicn en la fracuencia de las ramsomes de rabajo de la miciativa cliser Si Informacion/imformativos 5i M52 ;Qué tipe de informacion Je interesania redbir” -

Dismimcion de recurses financieros de a miciativa cliisier . . M53 (\nlesmlnsmasd.emesmmma

e Tnvestizacionss. Si

Orrods). cual{es)? : Menkithis 5 M54 ;Cudles son los temas de mierés en cumntoa
Lapandemia Covid-10 genero una mayer demumda por los productos ¥ servicios de las Si mmmms" i

emprasas dl Cliseer TIC Espacios netvodking para infciativas chster 5§ MBE.S (Cudl seria of espacio de su mrerds” : Amibos

M2, ;Cuiles han side los impactos de b emerzencia economica en las empresas participantes de la iniciatva
clizrer dumante lo recomido del 20207 (Puede seleccionar mis de una opcien)

Dismimucics de talento Inmang

Dismimicion en vensas Si
Ciare ramperal o definitivo de Ias empresas

Ciemre de suoursales o secciomes de las empresas.

Ninguna

Otogs). _cudifes)” :

M3. ;Cuales han sido Ins acciomes que ha implementado In imiciatva clurver en el maco de la emerzencia
a:mmmmbmmﬂadﬂzo“o'mzmmdemm}

Ajuste de esategias v plan d2 accien Si
Capacitaciones 2 los empresarios participantes de La iniciativa chisfer sobre i implenentacitn de :
protocolos de bicseguridad para sus empresas

Cese de actvidades para temporal de actividades de la maciativa cliczrer Si
Ningum

Ouats). comslfes)? : Oma:

M4 ;En qué consisten los ajustes realizados 2 las estratezias v plan de accion en ol marce de l2 emerzencia
econcmsca” (Per favor haga una breve descripcica)

RED CIUSTER COLOMBIA

M5, Cusl & el tpo de apoyo que be intersaria recibir de 12 Red Cluster Colombia? (Puede seleccionar mis
de una opciin bajo bn columma MS, ¥ contestar para cada opcidn sefialada, I pregunta que se encuentra
al Indo dereche)

APOYO M35 M5 DETALLES
B M35.1 Cuiles son Jos temas de interés en cumto 2
Capaciiaciones. S o -

Espacios networing / Rusdas de negocios Si M5.6 ;Cuil seria o espacio de su interis” : Ambos

i M5.98 ; Cuiles sca los motives por los que no Je
e nteresa Tecibir apayo de la Red Chuster Colombia? :
Otrofs). ;cualfes)? : M99 Per faver inchiya ma hreve descripcion -

iii Muchas gracias por su participacion !!!

&, reoaust 0
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o fy Gobernacion del Tolima Yo
GOBERNACION NIT: 800.113.6727 elms Tolima
DEL TOLIMA Secretaria de Planeaciony TIC une

Direccion de TIC

Evidencia: anexo archivo original (FORMULARIO Ill OLA SSME) .pdf

Posterior a los diferentes procesos y analisis, como también requerimientos en los
cuales se somete la iniciativa cluster, se recibe por parte de Red Cluster Colombia
el resultado de la evaluacion del Cluster TIC Tolima el cual arroja que se encuentra en
nivel 3: Consolidada.

---------- Forwarded message ---------

De: Red Cluster Colombia <redclustercol@confecamaras.org.co>
Date: mié, 6 ene 2021 a las 16:30

Subject: Resultados SSME 2020 Il OLA

To: Diego Alejandro Rodriguez Chivara <tic@ccibague.org>

Estimado Diego Alejandro Rodriguez Chivara

Gestor de la iniciativa cluster Tecnologico del Tolima- Tolimatic
Céamara de Comercio de Ibagué

157

Para la Red Cluster Colombia, el Ministerio de Comercio Industria y Turismo y Confecamaras es un placer comunicarle que ya
contamos con los resultados de la |l ola del Sistema de seguimiento, Medicion y Evaluacion (SSME) de iniciativas cluster.

La informacion que nos aportd, junte con la de las 76 iniciativas que se sumaron a este esfuerzo nos permitira brindar un mejor
servicio y atender a las necesidades especificas de las regiones.

Conforme a lo registrado en el formulario, la iniciativa cluster se encuentra categorizada en el Nivel 3: Consolidada, en un estado
de madurez con bases fuertes, donde los retos estan dirigidos en afianzar la estabilidad y sostenibilidad.

En este orden de ideas, los aspectos que podrian tener mejora son los siguientes:

Evidencia: Correo electrénico de Red Cluster Colombia, en el cual se categoriza el Cluster TIC
Tolima.
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Gobernacidn del Tolima v,
NIT: 800.113.6727 el Tolima
Secretaria de Planeaciéony TIC Ur‘e
Direccién de TIC
Cluster Tecnolégico del Tolima- Tolimatic
Caracterizacion de la Iniciativa Cluster Nivel 3:
Bifoiie Consolidada
Impacto empresarial Avance general
Sostenibilidad Estrategia
Recursos para proyectos s pdi
P POy estrategia
Recursos para estructura v
i Plan de accién
operativa
F'y
Colaboracion Empresas activas e 3
Consolidada
Actividades Tamafio de empresas i .
En conselidacion
Mesas de trabajo Asamblea general Nivel 1:
Basico
Equipo gestor Consejo asesor

Gerente cluster

Caracterizacion iniciativa Cluster
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: Gobernacion del Tolima v, :
GOBERNACION NIT: 800.113.6727 %s Tolima
DEL TOLIMA Secretaria de Planeaciony TIC une

Direccion de TIC

Actividad 2: La Il version de la Semana TIC 2,1 (del 27 de septiembre al | de octubre
de 2021) contd con actividades virtuales y para esta versién se fortalecio el Cluster TIC

al contarse con la presencia de varias empresas quienes apoyaron desde su
construccion como también en laejecucion.

SEMANA

TiC

REVOLUCION

jCONECTATE!

gc&in '
= ©

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes

Dia

Parrilla eventos SEMANA TIC 2.0
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i Gobernacidn del Tolima
GOBERMACION NIT: 800.113.6727

DEL TOLIMA Secretaria de Planeaciony TIC
Direccion de TIC
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Panelistas conferencias SEMANA TIC 2.0
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o B Gobernacion del Tolima Yo
GOBERNACION NIT: 800.113.6727 %s Tolima
DEL TOLIMA Secretaria de Planeaciony TIC une

Direccion de TIC

Evidencia: https://www.tolima.gov.co/semana-tic-tolima/

Actividad 3: El Dia 30 de noviembre de 202! se efectud tarea de fortalecimiento
del cluster mediante una convocatoria de Mesa de Participacion Sector TIC Tolima,
por medio del cual en compania de la Alcaldia de Ibagué, se escuch¢d a los diferentes
sectores del Cluster TIC, para establecer una agnda 2022, propuestas y prioridades.

MESA DE PARTICIPACION
SECTOR TIC TOLIMA

NOVIEMBRE 30 @ A
S g

7:00 AM 1
= GOBERNACION
JUSSO CAFE, LA POLA DEL TOLIMA

DIRECCIONTICTOLIMA
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GOBERNACION NIT: 800.113.6727 %s Tolima
DEL TOLIMA Secretaria de Planeaciony TIC une

Direccién de TIC
Actividad 4: Se tramita ante INNPULSA proyecto en alianza con la Cémara de

Comercio de Ibagué el cual tiene por objetivo mejorar significativamente los productos
y/o servicios de las empresas del Cluster TIC del Tolima y cuyos proyectos
contribuyan a la reactivacion economica de las regiones a través de sus iniciativas
Cluster TIC, mediante la implementacién de procesos de innovacién que conlleven
a la sofisticacion y/o diversificacion de la oferta de valor de las empresas. La
Gobernacion del Tolima participa con una cofinanciacién de $20.500.000.

NNpulsa
CONVOCATORIA PARA ADJUDICAR RECURSOS DE COFINANCIACION NO REEMBOLSABLES A
PROYECTOS QUE CONTRIBUYAN A LA REACTIVACION ECONOMICA DE LAS REGIONES A TRAVES DE
SUS INICIATIVAS CLUSTER (IC), MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE PROCESOS DE INNOVACION QUE
CONLLEVEN A LA SOFISTICACION Y/O DIVERSIFICACION DE LA OFERTA DE VALOR DE LAS EMPRESAS,
LA RECUPERACION DE MERCADOS NACIONALES, LA AMPLIACION Y/O INSERCION EN NUEVOS
MERCADQS, O LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS INTERCLUSTER.
iNNovaClaster - INCR-020

FICHA DE VIABILIDAD

CODIGO: INCR2005 VALOR TOTAL: $ 350.000.000
CAMARA DE COMERCIO DE VALOR
PROPONENTE: IBAGUE COFINANCIACION: $ 245.000.000
Laboratorio Virtual de
TiTULO DEL Transformacién Digital del Tolima PORCENTAIJE DE 70.00%
PROYECTO: para el fortalecimiento del Clister | COFINANCIACION: !
TIC
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GOBERNACION NIT: 800.113.6727 elms Tolima
DEL TOLIMA Secretaria de Planeaciony TIC une

Direccion de TIC

73 OB (5t Transtormacion [ [ETEEE Esquema de intervencion técnico

P —

. 7N\
n@u - S

e e ) Retos(Turismo, Salud, Café)

&

Empresarios(Turismo, Salud, Café) Solucicnes beta interempresas TIC

-—

—

15 Empresas TIC

Equipo técnico (10)

- Arquitecto Formacion especializada
- Analista - Scrum(certificada)
- Desarrollador ® - Design Thinking
-QA e - Tecnologias 4.0

- Infraestructura

Ficha de Viabilidad y presentacion implementacion de proyectos de innovacion clister.

CARLOS ALBE S HEZ ALFONSO
Director TIC
SECRETARIA DE PLANEACION Y TIC

Proyectd: Oscar Correa — Contratista SPT
Reviso: Andrés Felipe Oliveros — Contratista SPT
VoBo. Carlos Alberto Sanchez — Director TIC
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